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03-8911 1000
Hasil Care Line

03-8751 1000
Hasil Recovery Call Centre
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i) Memudahkan majikan yang menggunakan borang 
manual  CP39 untuk membuat penghantaran borang 
CP 39 secara  dalam talian(online);

ii) Mempercepatkan masa majikan bagi mengisi, 
menghantar  dan membayar PCB;

iii) Mempercepatkan proses pembukuan ke lejer pekerja 
selari  dengan bayaran yang telah dibayar oleh
majikan;
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iv) Memudahkan majikan untuk membuat bayaran PCB 
secara  dalam talian (online), di mana-mana kaunter bank 
menggunakan  No. Akaun PCB (CIMB Bank Berhad) dan 
Financial Processing  Exchange (FPX);

v) Menyahut harsat kerajaan dalam memudahkan cara 
penghantaran  data CP39 bagi menggalakkan bayaran 
secara dalam talian;

vi) Mengurangkan kos LHDNM dalam mencetak borang 
manual CP39  dan tenaga kerja untuk memproses borang 
manual CP39; dan
Persediaan awal untuk mengurangkan pembayaran cukai 
melalui  kaunter bayaran Pusat Bayaran LHDNM.
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• Memudahkan penghantaran data CP39 tanpa mengurangkan borang 
manual CP39  (menjimatkan kos cetakan borang CP39);

• Mengurangkan kesilapan kemasukkan data oleh Pusat Bayaran LHDNM;

• Menggalakkan pembayaran di kaunter bank dan secara dalam talian

(Online);

• Mengurangkan isu akaun pembetulan data Pusat Bayaran LHDNM;

• Mengurangkan bilangan majikan untuk membayar di kaunter Pusat 
Bayaran  LHDNM;

• Mempercepatkan proses muat naik maklumat ke sistem STSNC;

• Menjimatkan penggunaan sumber manusia di Pusat Bayaran
LHDNM untuk menjaga kaunter, input data secara manual
berdasarkan borang CP39 yang diterima dan menguruskan akaun
pembetulan data;

• Akaun lejar majikan akan lebih teratur dan kemas;

• Mengurangkan kes bayaran PCB yang tidak dapat dikesan; dan

• Penjanaan statistik yang lebih mudah, cepat dan tepat.
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e-CP39

Secara berdaftar

- Rekod transaksi terdahulu disimpan
- 1 User boleh daftar banyak Majikan
(E)

-1 Majikan (E) boleh ada banyak
User
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• Login
• Pengguna  

berdaftar

Login

• Mengkonfiguras
i  Profil Majikan

• Mengkonfigurasi
Profil Pekerja

Tetapan
• Pengisian

borang CP39
secara atas
talian online

• E-Jadual PCB
• Kalkulator PCB

Pengisian  
e-CP39

• Hantar data ke  
LHDN

• No Akaun VA
dijana

Hantar Data
CP39 • Kaedah Bayaran

• Pindahan ke e-
CP39 No Akaun
VA

• FPX
• Internet Banking

Bayar

• SME
• Tiada Sistem

Payroll
• Kurang dari

50  pekerja

Sasaran  
Pengguna :

• Fungsi penyediaan dan  
pembayaran yang  
berasingan

• Pelaporan Asas
• Tidak boleh menjana  

Borang EA

Nota :
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Klik Butang Pendaftaran Pertama Kali jika belum mempunyai ID pengguna

Laman Sesawang
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Masukkan No. Rujukan Majikan (E) dan klik butang ‘Semak’ untuk meneruskan pendaftaran atau 
butang ‘Kembali’  untuk pergi ke halaman Log Masuk.
Nota: Untuk membuat pendaftaran di dalam Sistem e-CP39, Majikan harus mempunyai No. Rujukan 
Majikan (E) yang  berdaftar dengan LHDNM.
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Masukkan maklumat pendaftaran yang diperlukan dan klik butang ‘Daftar’ untuk meneruskan 
proses pendaftaran.
Untuk kembali ke halaman sebelumnya, pengguna perlu klik butang ‘Kembali’.

xxxxxxxxxx

xxxxxxxxxx
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Semak emel yang telah  didaftarkan 
untuk meneruskan  pengesahan. Klik 
butang  ‘Sahkan Alamat Emel’ untuk  
membuat pengesahan  pendaftaran.
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1. Masukkan maklumat yang diperlukan dan klik 
butang  ‘Seterusnya’ untuk mengaktifkan akaun.

2. Skrin Pengesahan Pengaktifan 
Akaun  telah Berjaya dilakukan.
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Log Masuk ID PENGGUNA  
dan KATA LALUAN yang  

telah didaftarkan
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xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxx
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xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx
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xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

1. Klik sub menu Pekerja
2. Klik butang Tambah Pekerja Baru

** Ada Fungsi Kemaskini dan Hapus 
dalam  Kolum Tindakan TARIKH KEMASKINI 20/04/2022



1

1. Pilih Semakan melalui Jenis Pengenalan / No Cukai
Pendapatan

2. Klik butang Daftar
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1. Isi maklumat
tambahan

2. Klik butang Daftar

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx
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1. Klik pada Borang -> Borang
CP39

2. Pilih Bulan Potongan dan
Tahun

3. Pilih Kaedah Pengiraan
4. Klik pada butang

“Seterusnya”
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xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx
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** Jumlah KWSP tidak boleh melebihi RM 333

sebulan

1. Isi maklumat pekerja yang 
membuat  potongan dan 
jumlah PCB.

2. Klik pautan “Tambah Pekerja 
Baru”  untuk memasukkan 
maklumat pekerja  seterusnya.

3. Klik butang “Simpan untuk  
menyimpan borang CP39 
sebagai draf.

4. Klik pada pautan “Seterusnya” 
untuk  menghantar borang atau 
butang  “Kembali” untuk ke 
halaman sebelum.

xxxxxxxxxxx xxxxxxx
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** Jika klik Butang Kalkulator PCB, Sistem akan 

membuka  laman web Kalkulator PCB

1. Isi maklumat pekerja yang 
membuat  potongan dan 
jumlah PCB.

2. Klik pautan “Tambah Pekerja 
Baru”  untuk memasukkan 
maklumat pekerja  seterusnya.

3. Klik butang “Simpan untuk  
menyimpan borang CP39 
sebagai draf.

4. Klik pada pautan “Seterusnya” 
untuk  menghantar borang atau 
butang  “Kembali” untuk ke 
halaman sebelum.

xxxxxxxx xxxxxx
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Status borang CP39 yang disimpan akan dikemaskini ke status ‘Draf’. Untuk 
memaparkan kembali Borang CP39 yang disimpan, pergi ke  halaman Dashboard dan 
klik pada status borang yang ingin dipaparkan kembali
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Setelah klik butang “Hantar”, menu pengesahan akan terpapar dan klik 
butang “Ya”. TARIKH KEMASKINI 20/04/2022



Nota: Pengguna boleh memilih untuk klik butang ‘Selesai’ untuk menamatkan proses pengisian atau butang ‘Sila klik untuk meneruskan bayaran’ untuk 
terus membuat pembayaran.  Klik ‘Tukar Pengesahan’ untuk pengesahan semula atau mengemaskini borang yang telah dihantar
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xxxxxxxxxxx
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xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

Pilih cara bayaran sama ada
a. Melalui Bank
b. FPX
c. Perbankan Internet
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1. Cetak “Slip
Pengesahan”

2. Klik pautan “Hantar & Selesai” dan  
seterusnya pautan ‘Tutup’ untuk  
menamatkan proses pengisian borang
CP39.

NOTA : NO AKAUN CP39 
HANYA  UNTUK TRANSAKSI 
INI SAHAJA
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xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxx

xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx
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xxxxxxxxxxx
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xxxxxxxxxxx
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03 – 8911 100  
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Jika anda menghadapi masalah
berkenaan e-Filing, sila:

Hubungi talian utama:

03-8911 1000 (HASIL CARE LINE)

03-8751 1000 (HASIL RECOVERY CALL CENTRE)

Hadir ke Cawangan LHDNM yang berhampiran
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03-8911 1000
Hasil Care Line

03-8751 1000
Hasil Recovery Call 

Centre
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